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PREFACIO

Este manual de usuario contiene informacién sobre la instalacion, operacién y uso de equipos. Todos los
derechos estan reservados.

Lea atentamente este manual antes de la operacion. El equipo debe ser operado por personal calificado para
garantizar el funcionamiento normal. Por favor, reserve este manual cuidadosamente para futuras referencias.

Nota

Las siguientes marcas y signos se utilizaran en este manual.

A Advertencia
A Precaucion

2. PRECAUCIONES DE SEGURIDAD
Uso apropiado

K Nuestro equipo suministra energia ininterrumpida a la carga.

K El equipo cumple con la informacion y los requisitos de las normas de seguridad, compatible con la
oficina, el hogar y la empresa.

K La bateria externa debe conectarse siguiendo estrictamente las instruccionesrelacionadas.

A Advertencia

Considerando la importancia de la seguridad personal del cliente, sugerimos amablemente que el operador
lea el manual del producto con mucho cuidado antes de usarlo o manipularlo, debe obedecer estrictamente
las instrucciones.

El equipo trabaja con voltajes peligrosos, aunque todos los interruptores estén apagados. Cualquier
operacién para mover o abrir el equipo debe ser realizada por "personal profesional autorizado".

1.1. Términos de seguridad
Para garantizar la seguridad, siga los términos de precaucion de seguridad:

K Lea este manual para mas detalles, no exceda los valores de potencia y electricos por encima del
nivel nominal.

K En caso de problemas con el equipo, corte la electricidad lo antes posible y comuniquese con el area
de soporte de inmediato.

K  Si hay un conato utilice un extintor de polvo seco para apagar el fuego, no utilizar el agua.

K No coloque ningun recipiente con liquido sobre el equipo para evitar la humedad contra el equipo. De
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otra forma causara cortocircuito en el equipo, electrocucién y peligro de incendio.

¥ Verifique la etiqueta de datos del inversor y asegurese de que el voltaje y la frecuencia en la etiqueta
cumplan con los estadndares locales de energia de la ciudad. No opere el INVERSOR si no cumple
con las especificaciones.

1.2. Instrucciones importantes de seguridad
K Compruebe que exista una union de INVERSOR hacia la puesta a tierra de la instalacion eléctrica
del sitio.

X Launidad no se recomienda para el sistema de soporte vital humano y los equipos altamente criticos.

=

No ubique el INVERSOR cerca de materiales magnéticos. Puede provocar la pérdidade
datos.

A Peligro
Antes de conectar con carga, asegurese de que todo el equipo esté apagado.

A Peligro

Asegurese de conectar el cable de tierra antes de la conexion de otros cables.

1.3. Interferencia de radiofrecuencia

Este dispositivo puede interferir con los productos de radio. Manténgase alejado de productos sensibles a la
interferencia de electroiman, como transmisor, receptor, radar, detector de metales, asegurese de
mantenerlos alejados del equipo.

2. INTRODUCCION DEL PRODUCTO

Es un inversor/ cargador interactivo con tecnologia AVR, el cual produce energia de onda senoidal pura para sus
dispositivos; a diferencia del UPS tradicional permite conectar baterias externas de alta capacidad para mayor
tiempo de autonomia ya que tiene un cargador de alta potencia. Es un producto confiable de alta calidad con
diferentes aplicaciones como equipos informaticos, sistemas de telecomunicaciones e instalaciones industriales.

Cuenta con diferentes modos de operacion:

K  Modo linea con un amplio rango de regulacion, corrige las variaciones de voltaje.

K Modo bateria con una onda senoidal pura garantizando una operacion continua con un respaldo amplio.
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2.1. ESTRUCTURA

2.2. Caracteristicas:

1. La salida de onda senoidal es compatible con todo tipo de productos electrénicos y eléctricos como se
describe a continuacion:

K Carga capacitiva: computadora, TV, maquina de juegos, luz LED, lampara de ahorro de
energia, etc.

X Carga resistiva: lampara incandescente, calentador de agua eléctrico, horno eléctrico, cocina eléctrica,
cafetera eléctrica, radiador eléctrico, etc.

K Carga inductiva: aire acondicionado, lavadora, refrigerador, ventilador, transformador, cocina de
induccion, horno microondas, etc.
2. Tecnologia de control por microcontrolador de alto rendimiento.
3. Permite un rango amplio rango de voltaje a la entrada, con un alto grado de precisiéon para salida y

regulacién automatica de voltaje.

4. Alta confiabilidad con diversas protecciones para sobrecarga, cortocircuito, sobre voltaje, bajo

voltaje y sobrecalentamiento.

5. Disefio de PCB con circuitos modulares para una facil instalacion y mantenimiento en
campo.

6. Cargadores instantaneos de auto deteccidon y autoajustables para optimizar el rendimiento de la
bateria y prolongar la vida util de la bateria.

7. Transformador toroidal eficiente con la menor pérdida de energia.
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3. ESPECIFICACIONES

22-10K192  22-15K192  22-20K192 22-30K360

VA 10KVA 15KVA 20KVA 30KVA

Potencia 8000w 12KW 16KW 24KW

Display Pantalla LCD grafica de funciones completas

Entrada de CA

Conexion l-L-GN

Rango de voltaje 200Vca-27Vea

Frecuencia 45Hz - 65Hz

Corriente de carga 0-30A

Salida CA

Voltaje - Modo linea 120V £ 15% 0 240V + 15%

- Modo bateria 120V £ 3% 0 240V £ 3%

Frecuencia 50Hz + 0.5% 0 60Hz £ 0.5%

Eficiencia >99% en modo linea >80% en modo bateria

Tiempo de transferencia <4ms

Reaccidn de transientes Cuando la carga cambia entre 0 y 100%, voltaje <3%

Distorsion Onda sinusoidal pura, THD <3% carqa lineal, <10% carga no lineal

Voltaje de bateria 192VCD 192VCD 192VCD 360VCD

Tipo Bateria libre de mantenimiento de plomo acido

Corriente de carga 0-30A VCD (ajustable, predeterminado a 10A)

Voltaje de carga flotante 13.75 VCD £ 1 % (basado en una sola bateria de 12V)

Proteccion de sobrecarga 110%, cierra el dispositivo en 30 sequndos; 120%, cierra el dispositivo en
2 segundos; sobrecarga de energia de la red local, alarmas audibles

Prateccion contra cortocircuitos Apaqga el inversor a la vez

Proteccion contra alto / bajo voltaje Si

Proteccion antipolarizacion Si

Proteccion contra sobrecalentamiento Si

Sistema y medio ambiente

Disipacion de calor Ventilador

Ruido <38dB (1m)

Temperatura 0-40°C

Humedad 10% - 90% (sin condensacion)

Tamaiio del equipo 560*310*740 mm

Tamano del paquete 650*400*835mm

Las especificaciones del producto estan sujetas a cambios sin previo aviso.
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3.1. DESEMBALAJE

La unidad se embala con precaucién para evitar posibles dafios durante el transporte. Verifique que el
embalaje esté en buenas condiciones antes del uso inicial. Péngase en contacto con su proveedor de
inmediato si hay algun dafio en el inversor.Dentro de la caja encontrara:

K Un inversor
K Un manual de usuario

3.2. INSTALACION

Ambiente

AAdvertencia

El dispositivo debe instalarse verticalmente en el suelo a la temperatura y humedad adecuadas. No apile
otras cosas en el dispositivo.

La temperatura de trabajo del equipo es de 0°C a 35°C (podria funcionar durante 8 horas a 40°C, y la
condicién deseable de temperatura es de 15° a 25°C). La vida Util de la bateria se vera afectada cuando la
temperatura ambiente aumente a 30°C, se reducira el 50% de la vida util esperada.

3.3. Ubicacion

El dispositivo debe colocarse al interior en un buen entorno para evitar dafios.

K Asegurese de que no haya obstaculos en la ventilacién.

X Mantener alejado de fuentes calientes y evitar que reciba directamente la luz del sol.

K Evitar el polvo y la humedad.
Por favor realicé el montaje del inversor en un ambiente ventilado. Deje un espacio de 0,3 m en la
parte superior y en toda la redonda del equipo para expulsar el aire.

0.3m

INVERSOR

0.3m 0.3m
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3.4. APARIENCIA

—J—SCREEN

iS) LU (K

4. Antes de comenzar

Para conectar el INVERSOR con una bateria externa, consulte el siguiente esquema:

A Peligro

Este inversor no cuenta con proteccion de polaridad invertida.

1. Asegurese de conectar las baterias correctamente. De lo contrario, los dispositivos se dafiaran de
inmediato.

2. Para conectar el inversor con la bateria externa, consulte el siguiente esquema:

'Y b
AC : INVERSOR : CARGA
14 + - 1.4
+ -
BATERIA
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Nuestros equipos deben basarse en las normas de seguridad establecidas en cada entidad por profesionales
calificados para la instalacion local.

1. Cumplir con formacién profesional
2. Tener acceso para entender documentos manuales y otros documentos relacionados
3. Familiarizado con los requisitos de seguridad del sistema eléctrico

Por su seguridad, corte la energia de la ciudad antes de la instalacion.

1. Abra la cubierta de las terminales del inversor en el panel trasero
2. Utilice el cable de alimentaciéon que corresponda a la potencia nominal del INVERSOR.

3. Conecte el cable de entrada y salida en los terminales. Antes de conectar las cargas, es necesario que
se apaguen primero.

. Utilice el cable adecuado para la bateria para conectarse a la entrada del inversor de bateria.
. Asegurese que la conexion de todos los cables sea correcta y crimpar sus terminales.
. Instale un interruptor de proteccién de salida del inversor, hacia las cargas.

. Cargue la bateria durante mas de 8 horas antes del primer uso. Cuando se completa la conexién de cable
y luego se conecta la energia de la ciudad, el inversor comprobara automaticamente el estado de la
bateria, y la cargara también. Para el uso inicial, cargue primero la bateria. De lo contrario, el tiempo de
respaldo actual sera menor.

N o o N

Bloque de Terminales

BATTERY AC INPUT AC OUTPUT
+ - N L1 L2 L1 N L2
0 120V 120V 120V 0 120V

A Precaucion

1. Montaje de cableado solo por personal calificado y después de desconectar la energia de la ciudad.

2. Todos los cables deben estar firmemente unidos, sin dafios, debidamente aislados y adecuadamente
dimensionados.

3. Esta prohibido utilizar toma de salida con corriente nominal inferior a la corriente de entrada maxima del
inversor. De lo contrario, las terminales pueden quemarse.

4. La terminal de entrada debe conectarse hacia un interruptor termomagnético o interruptor de cuchillas con
fusible, pero no interruptor de proteccion contra fugas; la capacidad del interruptor debe ser al menos 1.5
veces de capacidad de entrada del inversor.

5. No importa si el inversor esta conectado a la energia de la ciudad o no, es probable que la salida del
inversor esté energizada. Aunque el inversor estd apagado, existe la probabilidad de que haya
electricidad enlos componentes internos. Para asegurarse de que el inversor ya no emite salida, primero
debe apagarlo y, a continuacién, desconectar la energia de la ciudad.
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6. Para conectar el inversor con cargas inductivas, como motores, herramientas eléctricas, impresoras laser
etc., elija el inversor adecuado con la potencia de arranque de estos aparatos, que suele ser de 2 a

4veces mayor que la potencia nominal.

4. Operacion

4.1. Panel de control

1 2 3
A A \j ON
DO oooon @
g8888808
6= N
¥ 3 % =0 @
i i ' i

OFF

o
w
-
o
ury
pury

Botéon ON de encendido:

1 Voltaje de entrada
2 Frecuencia

3 Voltaje de salida
4 Boton ON

5 Boton OFF

6 Nivel de bateria

7 Nivel de carga

8 Estado normal

9 Estado anormal
10 Estado de carga
11 Estado de sobrecarga

K Encendido: mantenga presionado este botén durante 4 segundos hasta que escuche un pitido,

el sistema cambia al modo encendido.

K  Silenciar pitidos: presione este boton para silenciar el equipo en el modo encendido.

Boton OFF de apagado:

X El equipo se apagara después de presionar el botén durante unos segundos.

ES22-AV
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4.2. Interfaz de Operaciéon

sixizizaininind
00 0000009 00 000

INPUT VOLTAGE FREQUENCY OUTPUT VOLTAGE

[ [ [T |
LOAD

BATTERY CAPACITY

¥ 9§ 9 0

NORMAL UNUSUAL BATTERY OVERLOAD
B o

4.3. Antes de realizar el encendido

& Nota: El primer paso para comenzar es muy importante, siga estrictamente la operacion de los pasos
a continuacion. No puede omitir la operacion de los pasos, porque si enciende la alimentacion directamente
a través de la red eléctrica de la ciudad en condiciones de incertidumbre, existe el riesgo de dafios a los
equipos.

1)Compruebe si el interruptor de entrada de CA, el interruptor de salida de CA y el interruptor de
bateria estén apagados.

2)Verifique las terminales de entrada de CA, ;las terminales de salida de CA estan cableados
correctamente?

3)Verifique que la conexion de las terminales de la bateria;asegurese de que la terminal de la bateria, de lo
contrario existe el riesgo de dafios al inversor.

4)Use un multimetro para medir el voltaje en ambos extremos de la bateria. Si el voltaje es demasiado bajo,
no se encenderd.Si el voltaje es demasiado alto, existe el peligro de quemar el inversor. Encienda el
interruptor de la bateria y mida el voltaje del terminal de entrada de la bateria para verificar que si es
correcto.

5)Presione el botén ON unos 4 segundos hasta que escuche un pitido largo, luego observe la pantalla.
Cuando la entrada de CA muestra 0, la salida de CA muestra la salida de voltaje. Asegurese de ver que
el voltaje de salida de la pantalla de salida de CA es correcto antes de poder operar el siguiente paso.

6)Encienda el interruptor de entrada de CA, observe la pantalla si el voltaje de la pantalla de entrada de CA
se corrige y observe si el inversor se conecta a la red eléctrica de la ciudad.

7)Encienda el interruptor de salida de CA para suministrar energia para la carga.
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5. Modo de trabajo

5.1. Modo Linea

Inversor trabajando en Modo Linea

Cuando la energia de la bateria es insuficiente, el inversor funciona en modo Linea y al mismo
tiempo carga la bateria, cuando el voltaje de la bateria vuelve ala normalidad, el inversor vuelve
con prioridad al modo bateria cuando exista perdida de energia de la ciudad.

5.2. Modo bateria

Inversor trabajando en Modo bateria
K Cuando la energia de la bateria y la red eléctrica son normales, el inversor funciona en modo
con prioridad de energia de la ciudad.
Sin energia de la ciudad, y la bateria es normal, el inversor funciona en modo bateria.
Cuando la capacidad de la bateria se reduce, el indicador "NIVEL DE BATERIA" muestra las celdas
reducidas en consecuencia; el pitido suena cada segundo, advirtiendo que la capacidad de la bateria
no es suficiente. El inversor seapagara automaticamente. Guarde los datos de sus equipos y elimine

la carga gradualmente.

5.3. Seleccion de Modo de trabajo

Mantenga presionado el botén "ON" y presione el botén "OFF" simultdneamente durante mas de 15 segundos, suelte
ambos botones hasta que vea "993" en el "VOLTAJE DE ENTRADA", se muestra como:

(CICI T i I )
00 00 0

INPUT VOLTAGE = FREQUENCY QUTPUT VOLTAGE

[ | [T ||
LOAD

BATTERY CAPACITY
ALy

¥ 2 % a0

NORMAL UNUSUAL BATTERY OVERLOAD

%

Presione el boton "ON" o "OFF" para cambiar el modo de trabajo entre el modo de energia de la ciudad y el modo
de bateria en el "VOLTAJE DE SALIDA". Confirme la configuracion: deje el panel de control sin ninguna operacion
durante 15 segundos hasta que vuelva a la interfaz normal.
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5.4. Prueba de funcionamiento

No conecte cargas importantes en el estado de prueba. Cuando se corta la energia dela red
electrica, escuchara una alarma cada 2 segundos, la bateria suministrara al inversor y el voltaje de
entrada mostrara "0”".

Si la alarma suena cada 1 segundo, significa que la bateria estad vacia, el inversor se apagara
pronto. No olvides conectar al suministro eléctrico el inversor después de usarlo.

6. ENCENDIDO - APAGADO

6.1. Encendido del inversor en el modo Linea con energia de la red eléctrica local.

Después de conectar correctamente el cable de corriente al inversor. Conecte la toma de entrada al
tomacorriente de la energia de la ciudad, el inversor se inicia automaticamente en el modo linea.

6.2. Encendido del inversor con bateria sin energia de la red eléctrica.

1)Primero gire el interruptor de entrada a "APAGADOQO" y después desconecte el cable de
corriente del inversor.

2)Presione el botén de encendido hasta que suene el pitido (en aproximadamente4 segundos).

3)Después de la operacion, el indicador del inversor esta encendido, el INVERSOR funcionara en
modo bateria.

6.3. Apagado del inversor en modo Linea con energia de la red eléctrica.
1)Presione el botdn de apagado hasta que el inversor emita un pitido (en aproximadamente 4 segundos), el
INVERSOR se apaga.
2)El inversor corta la energia de los contactos de salida y luego apaga la pantalla.

*Aviso: antes de iniciar o apagar el inversor, apague o desconecte todas las cargas.

6.4. Corte de energia de los contactos de salida delinversor en modo Linea con energia
de la red eléctrica.
1)El inversor hibrido estd en modo linea, esta es la corriente de salida normal.
2)Presione el boton "OFF" en el inversor hibrido durante 1 segundo.

3)En "salida" los datos muestran "0"

6.5. Corte de energia de los contactos de salida del inversor en modo bateria.
1)Apague o desconecte toda la carga.

2)Presione el boton de “APAGADO” durante 3 segundos, la pantalla se apagara y cortara toda la carga
* Aviso: antes de iniciar o apagar el inversor, apague o desconecte todas las cargas.
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6.6. Ajuste de la carga de corriente

Mantenga presionado el botén "ON" y presione el boton "OFF" simultdneamente durante mas de 5 segundos hasta
que vea "991" en el "VOLTAJE DE ENTRADA", se muestra como:

1 s 01 i
o e

INPUT VOLTAGE  FREQUENCY OUTPUT VOLTAGE

[T
LOAD

BATTERY CAPACITY
NORMAL UNUSUAL BATTERY OVERLOAD

Cuando vea "991" en la pantalla, suelte ambos botones para mantenerlos en la interfaz de ajuste actual. Presione
el botén "ON" para aumentar o el botén "OFF" para disminuir la corriente de carga, cada vez que 1A cambie en el

"VOLTAJE DE SALIDA". Confirme la configuracién: deje la maquina sin ninguna operacion durante 15 segundos
hasta que vuelva a la interfaz normal.

6.7 Ajustar el tipo de bateria

Mantenga presionado el boton "ON" y presione el boton “OFF" simultineamente durante mas de 10 segundos,
suelte ambos botones hasta que vea "992" en el "VOLTAJE DE ENTRADA”, se muestra como:

(om0 S I o O Y |
P e % Ny |

MNPUT VOLTAGE  FREQUENCY OUTPUT VOLTAGE

BA"TEM CAPACITY

¥ g % %0

NORMAL UNUSUAL BATTERY OVERLOAD

Presione el botén "ON" o "OFF" para cambiar el tipo de bateria. Confirme la configuracién: deje el panel de control
sin ninguna operacién durante 15 segundos hasta que vuelva a la interfaz normal.

A La configuracion predeterminada se completa antes de la entrega. No se recomienda la configuracion
manual.
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7.0 INSTRUCCIONES DE LA INTERFAZ DE OPERACION

. Fuente de alimentacion ii Ajustar
Descripcion de la compafiia eléctrica Corte de energla la carga
Normal |Sobrecarga [Normal Sobrecarga Sobrecarga
1y Suministro
comecto del f o f o ko3
nergia; el
NORMAL Ewersor esta en
stado normal
? | inversor esta
ctivo y el
UnNUSUAL ministro de
nergia anormal
\v] uministro de It k=3 i* %
BATTERY nergia por
bateria
9P sotrecarga 2 5 5
OVERLOAD
oy Nivel de bateria Carga o Carga o .
BATTERY GAPAGITY lieno lleno B = vacio #
Capacidad de - .
h;:‘. cari’;a N/A Lleno N/A Lleno Vacio Vacio
INPUT Voltaje de 1t Eo? 000 000 000 Eed
VOLTAGE  [ntrada
Frecuencia de
FREQUENCY entrada/salida u u i:} w N/A »
OUTPUT VD|t3]E de salida Fe? e ol ol 000 Eed
VOLTAGE
. Desactivar
Comentario fautométicamente

*¥: la luz indicadora brilla

Aviso: Si la sobrecarga supera el 10% en el modo de bateria, se apagara en 30 segundos; si supera el 20% y
se apagara en 2 segundos.
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7. SOLUCION A PROBLEMAS

Si hay alguna anomalia en el equipo, verifique lo siguiente antes de ponerse en contacto con nuestro
representante de servicio al cliente:

Si la conexién externa de la bateria es correcta o si las baterias estan dafiadas.

Si el dispositivo esta bajo la energia de la ciudad.

Si el voltaje o la frecuencia de entrada estan en el rango nominal.

XN X X X

Si el interruptor esta en buenas condiciones.

De lo contrario, pongase en contacto con su distribuidor con la siguiente informacion:

Numero de modelo.
Numero de serie del producto.

Descripcion detallada / fotos del problema (incluidos los indicadores del panel, el sonido, el estado normal
de la fuente de CA, la capacidad de carga y las condiciones de la bateria externa).

8. MANTENIMIENTO DE LA BATERIA

EI INVERSOR de la serie ES-AVR requiere poco mantenimiento de rutina. Los modelos de baterias estandar
son de valvula reguladora, tipo libre de mantenimiento. Cargue la bateria regularmente para tener una
longevidad esperada. Cuando se conecta a la red eléctrica, sin importar si el INVERSOR esta "ENCENDIDO"
0"APAGADOQ", la bateria siempre se estara cargando y estara protegida con una funcién de proteccién contra
sobre carga y sobre descarga.

Si no utiliza el INVERSOR durante mucho tiempo, cargue y descargue la bateria cada 4 a 6 meses. En areas
calientes, cargue y descargue la bateria una vez cada 2 meses,con un tiempo de carga no inferior a 12
horas.

En circunstancias normales, la duracién de la bateria es de 3 a 5 afios. Si la bateria no estd en buenas
condiciones, reemplacela lo antes posible por personal calificado. Reemplace la bateria con el mismo modelo
y cantidad.

No cambie una sola bateria por separado; El reemplazo de la bateria debe seguirse estrictamente por las
instrucciones del proveedor.

Normalmente si el INVERSOR esta desconectado, cargue y descargue la bateria cada 4 a 6 meses.
A Advertencia

Antes de la operacion, quitese sus pertenencias metalicas, como relojes, anillos, etc. Reemplace el cable
de la bateria y compre uno nuevo del interruptor de entrada que alimenta al INVERSOR, para evitar el
calentamiento o incendio dafiado por una capacidad insuficiente.

No use el fuego para realizar conexiones con la bateria, de lo contrario explotara y dafara a las
personas.

S22-AVR 5k, 20k192 30k360




P® Manual de Usuario

CHICAGO DIGITAL POWER

No dafie ni abra la bateria, ya que el electrolito es altamente téxico y puede dafar el cuerpo
humano.

Evite el cortocircuito de la bateria, de lo contrario provocara un incendio o una descarga eléctrica.

Antes de tocar la bateria, asegurese de que no haya voltaje. El circuito de bateria y el circuito de voltaje
de entrada no estan aislados; puede haber alto voltaje entre los terminales de la bateria y la tierra.

Incluso si la alimentacion de entrada esta apagada, los componentes internos de inversor pueden estar
conectados a la bateria con peligro potencial. Por lo tanto, antes de realizar cualquier trabajo de
reparacion o mantenimiento, desconecte la bateria.

La bateria tiene el peligro de un alto voltaje. EI mantenimiento de la bateria debe ser operado

por personal calificado con el conocimiento adecuado de la bateria.
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CHICAGO DIGITAL POWER

POL:iZA DE GARANT:A

CHICAGO D:G:TAL POWER :NC. Garantiza este producto por e: término de un afio (con posibiiidad de ampiiar hasta 2 afios) en
todas sus partes y mano de obra contra cuaiquier defecto de fabricacion y funcionamiento a partir de ia fecha de entrega a:
consumidor.

1. Para hacer efectiva esta garantia no podra exigirse mayor requisito que a presentacion de esta péiiza junto con ei producto (con
excepcion de México) en e iugar donde fue adquirido o en e! centro de servicio de CHICAGO D:G:TAL POWER iNC. Contra
cuaiquier efecto de fabricacion y funcionamiento, imperfecciones de materiaies, piezas, componentes y mano de obra. Para
informacion de ios centros de servicio de su pais, debe comunicarse asi (otros paises escribir a servicio@cdpups.com):

Boivia: 800-100156 E: Saivador: 800-6773 Panama: 011-00800-2268611
Coiombia: 01800-5181617 Honduras: 800-2561-6099 Pert: 0800-54674
Costa Rica: 800-4357237 México: 001800-5148611 Repubiica Dominicana: 1888-7514876

Venezueia: 0800-1627485
1. CHICAGO DiGITAL POWER NC. Se compromete a reparar e producto y en caso de que a su juicio no sea posibie ia
reparacion, a cambiar e! equipo, asi como ias piezas y componentes defectuoso dei mismo sin cargo aiguno para e! propietario
durante un periodo de garantia, asi como ios gastos de transporte razonabiemente erogados de: producto que deriven dei su
cumpiimiento.

w1, Ei tiempo de reparacion en ningun caso serd mayor a treinta dias contados a partir de a fecha de recepcion de! producto en
cuaiquiera de ios sitios en donde pueda hacerse garantia y en donde también podran adquirir refacciones y partes.

V. En caso de que ‘a presente pdiiza de garantia se extraviara, ei consumidor puede recurrir a su proveedor para que expida un
dupiicado de ia poéiiza de garantia, previa presentacién de a nota de compra o factura correspondiente.

Esta garantia no es vaiida en ios siguientes casos:
a) Cuando ei producto ha sido utilizado en condiciones distintas a ias normaies.
b) Cuando e: producto no ha sido operado de acuerdo con e! instructivo de uso que ie acompaiia.

c) Cuando e! producto ha sido aiterado o reparado por personas no autorizadas por e fabricante nacionai, importador o
comerciatizador responsabie respectivo.

d) No apiica a: desgaste normai ni dafios resuitantes de accidentes. La faita de tierra fisica y poiaridad invertida anuiaran garantia.

(Favor de iienar y entregar estos datos. De io contrario no tendra acceso a ia garantia)
(No se ofrecera garantia si este formato no acompafia a ia unidad a ia hora de su retorno ai iugar de compra)

Nombre:

Domiciiio:

Teiéfono:

Correo electronico___ SELLO DE LA TIENDA

Lugar de compra:

Domiciiio de compra:

Correo eiectronico de! iugar de compra:

Producto \:| Reguiador UPS D No-Break |:| inversor D

Mode:o:

FECHA DE ENTREGA
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Ingrese este enlace para registrar su producto.

CHICAGO DIGITAL POWER

SOLAR

Bolivia: S800-100156

Colombia: 01800-5181617

Costa Rica: 800-435737

El Salvador: 8006773

Honduras: 800-25616099

Meéxico: 001800 514 8611

Panama: 011-00800-2268611

Pera: 080054674

Repuablica Dominicana: 1888-7514876
Venezuela: 0800-1627485

www.cdpenergy.com

Version: 0.1



